PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALTO
Rua Bardo de Pouso Alto, n° 164.
CEP: 37468-000 — POUSO ALTO — MINAS GERAIS

Telefone: (35) 3364.1206

e-mail: gabinete@pousoalto.mg.gov.br

MATRIZ DE RISCOS

1. OBJETO: Contratagcdo de empresa especializada para implantar, operar e
manter o Sistema de Videomonitoramento de Pouso Alto/MG, em regime de
comodato dos equipamentos.

2. CLAUSULA CONTRATUAL
A matriz de riscos referente a esta contratacdo devera observar as seguintes

clausulas:

\Risco

HGrau HPercentuaIHMitigagéo

Atraso na implantacédo do
sistema (prazo de 30 dias)

Alto

70%

— Acompanhamento diario do
cronograma;

— Aplicagao de multa por atraso
conforme contrato;

— Exigéncia de plano de
implantagao detalhado.

Indisponibilidade do
sistema abaixo de 98%

Alto

70%

— Monitoramento continuo do
uptime;

— Relatérios mensais de
desempenho;

— Aplicagao de glosas
proporcionais a
indisponibilidade.

Falha na substituicao de
equipamentos em 24 horas
uteis

Méedio

50%

— Exigéncia de estoque minimo
de pegas;

— Registro de chamados e
tempo de resposta;

— Multa por descumprimento do
SLA.

Incompatibilidade técnica
dos equipamentos

Médio

50%

— Exigéncia de certificacoes e
homologacéo prévia;

— Testes de integracao antes da
aceitacao;

— Garantia de conformidade
com as especificacdes
minimas.

Violagdo da LGPD no
tratamento de imagens

Alto

70%

— Auditoria periodica do sistema
de acesso;

— Treinamento da equipe da
contratada sobre LGPD;

— Clausula de responsabilidade
por vazamento de dados.

Obsolescéncia tecnolégica
durante a vigéncia

Médio

50%

— Contrato prevé substituicdo
por equipamentos equivalentes
Ou superiores;
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— Revisao tecnologica
periddica;

— Direito da Administracao
exigir atualizagao.

Danos aos equipamentos
por intempéries ou
vandalismo

Medio

50%

— Instalagao conforme normas
de protecéo;

— Seguro dos equipamentos por
parte da contratada;

— Substituicdo imediata sem
custo para o Municipio.

Interrupgéo do servigo por
falta de energia ou
conectividade

Baixo

20%

— Infraestrutura com nobreak e
fontes de alimentacgao;

— Redundancia de conexao de
fibra optica;

— Plano de contingéncia
apresentado pela contratada.

Falta de treinamento
adequado aos servidores

Méedio

50%

— Exigéncia de plano de
treinamento com carga horaria
definida;

— Avaliagao dos servidores
treinados;

— Retencgao de parcela até
comprovacao do treinamento.

Dificuldades na integracao
com Orgaos de segurancga

Médio

50%

— Reunides técnicas prévias
com 0s 0rgaos;

— Testes de integracéo antes da
entrega;

— Garantia de compatibilidade

com sistemas publicos.

Os graus de que trata a clausula anterior serao:

e Nulo - 0% — n&o sera atribuida alteragcado para manutencéo do equilibrio
econdmico-financeiro.

o Baixo — 20% — sera atribuida alteracdo para manutencao do equilibrio,
aplicando-se o reajuste sobre o percentual que tal custo representa.

e Meédio — 50% — mesma aplicagdo do reajuste proporcional.

e Alto — 70% — mesma aplicagédo do reajuste proporcional.

« Maximo — 100% — mesma aplicagao do reajuste proporcional.

Os percentuais descritos ndao representam acréscimo de valor, mas sim o
percentual que cada risco representara para eventual concessao de ajuste.

Nos casos em que incidirem duas ou mais situacdes previstas como riscos,
serao aplicadas em adigao, até o limite de 100%.

O valor de aumento a ser considerado para reequilibrio sera calculado
conforme férmula prevista no modelo original, adaptada ao objeto.

2.1.1. indices elou tabelas oficiais para atualizagdo automatica: nZo
admitida para esta contratagao.
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21.2. O gestor contratual sera responsavel pelo acompanhamento dos
impactos financeiros durante a execugao.

2.2. Fatos supervenientes que poderao impactar o contrato:
Aqueles previstos na matriz de riscos;

Modificagdo das solugdes técnicas previamente aprovadas;
Alteracao de legislagao pertinente (ex: LGPD, normas técnicas).

3. As acoes de mitigagao estao previstas na tabela acima.
4. Em caso de contrato demasiadamente onerado, podera ser rescindido ou
suspenso pela Administracdo, que suportara reajustes até 25% do valor

contratado.

5. Para mitigagéo de riscos, a Administragdo podera exigir garantia de 5% do
valor do contrato.

Pouso Alto, 28 de novembro de 2025.

Adriano Rangel
Secretario Municipal de Obras Publicas



